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II presente Codice Etico (di seguito il "Codice") raccoglie i valori, i principi e le regole di condotta che il
Gruppo ORANGE1 riconosce come propri e che assume a fondamento della propria attivita. Esso costituisce
I'insieme dei diritti, dei doveri e delle responsabilita che il Gruppo assume espressamente nei confronti dei
propri stakeholder, quali gli azionisti, i clienti, i fornitori, i business partner, i creditori, il personale, la
Pubblica Amministrazione e le comunita nei cui territori il Gruppo opera.

Il Codice € adottato dalla capogruppo Orangel Holding Sarl ed € recepito formalmente da ciascuna societa
del Gruppo mediante apposita delibera del proprio organo amministrativo. In sede di recepimento, ogni
societa veicola in copertina la propria ragione sociale, ferma restando I'unitarieta dei valori e dei principi
qui enunciati per l'intero Gruppo.

Sono Destinatari del Codice, e ne osservano le previsioni, tutti coloro che, a qualunque titolo, operano per
il Gruppo ORANGEL1 o in suo nome: i componenti degli organi sociali (amministratori e organi di controllo),
i dirigenti, i dipendenti, i tirocinanti e gli apprendisti, nonché i soggetti a essi assimilati. Sono altresi tenuti
al rispetto del Codice i collaboratori, i consulenti, gli agenti, i fornitori e i business partner, i quali vi sono
vincolati attraverso l'inserimento di apposite clausole contrattuali che ne richiamano |'osservanza. 1
Destinatari sono tenuti a conoscere il Codice, ad attenersi ai suoi contenuti e ad astenersi da comportamenti
a esso contrari.

Il Codice rappresenta il quadro di riferimento etico delle procedure, delle policy e delle prescrizioni interne
del Gruppo, con le quali si integra e delle quali costituisce il presupposto valoriale. II Gruppo ORANGE1
promuove una diffusa cultura della legalita e dell'integrita e affida la vigilanza sull’'osservanza e
sull’'aggiornamento del Codice a una funzione o a un organo interno appositamente designato, secondo
quanto previsto alla Sezione 8, fatte salve le competenze degli altri organi e funzioni aziendali.

Il Codice ha validita sia in Italia sia all’estero, in tutti i Paesi in cui il Gruppo ORANGE1 opera, tenuto conto
delle diversita normative, sociali ed economiche dei diversi contesti. Ogni variazione e integrazione del
Codice, validata dall’Amministratore Delegato, € approvata dal Consiglio di Amministrazione, sentito
I'organo di controllo, ed & portata a conoscenza dei Destinatari con adeguate modalita di diffusione.

Il Gruppo ORANGE1 mette anima, cuore e cervello per dare sempre il massimo ai propri clienti e a quanti
lavorano al suo interno, con l'ambizione espressa dal motto "Cavalcare il Tempo". Questa aspirazione si
nutre di passione, lealta, ottimismo, tenacia e spirito di iniziativa, e si realizza attraverso il lavoro di
squadra, la crescita formativa continua, la qualita del prodotto e I'innovazione. E lo spirito che il Gruppo
riassume nel proprio richiamo identitario #WEAREPASSION.

Con passione e lealta, nello spirito di #WEAREPASSION e di "Cavalcare il Tempo", il Gruppo ORANGE1
investe nella formazione continua delle proprie persone, ne accresce le competenze tecniche ed etiche e fa
del lavoro di squadra la leva di qualita e innovazione.

Ai fini del presente Codice, i termini di seguito indicati assumono il significato qui precisato.

Gruppo ORANGE1 (o "Gruppo"): l'insieme costituito dalla capogruppo Orangel Holding Sarl e dalle
societa da questa controllate e a essa collegate.

Societa: ciascuna delle societa appartenenti al Gruppo che recepisce e applica il presente Codice.
Destinatari: i soggetti tenuti all’'osservanza del Codice, come individuati al paragrafo 1.1.

Collaboratori: i soggetti che prestano la propria opera in favore del Gruppo sulla base di rapporti diversi
dal lavoro subordinato, quali consulenti, agenti, lavoratori autonomi e collaboratori esterni.

Stakeholder: i portatori di interesse che intrattengono relazioni con il Gruppo o ne sono influenzati, tra
cui azionisti, clienti, fornitori, business partner, creditori, personale, istituzioni e comunita di riferimento.

Codice Etico (o "Codice"): il presente documento e i suoi allegati e aggiornamenti.
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Dati personali: qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile, trattata
nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa applicabile.

Informazioni riservate: le informazioni non pubbliche relative al Gruppo, ai suoi stakeholder o alle sue
attivita, incluse quelle di natura tecnica, commerciale, industriale, finanziaria e organizzativa.

Conflitto di interessi: la situazione in cui un interesse personale, diretto o indiretto, del Destinatario
interferisce, o pud apparire interferire, con gli interessi del Gruppo o con lI'imparzialita della sua condotta.

Pubblica Amministrazione / Pubblico ufficiale: gli enti e i soggetti, italiani ed esteri, che esercitano
funzioni pubbliche o pubblici servizi, ivi compresi gli incaricati di pubblico servizio.

Segnalante (whistleblower): il soggetto che segnala, secondo le procedure interne e la normativa
applicabile, condotte illecite o violazioni del Codice, con garanzia di tutela contro atti ritorsivi.

Fornitori: i soggetti che forniscono al Gruppo beni, servizi o opere sulla base di rapporti contrattuali.

Nello svolgimento delle proprie attivita il Gruppo ORANGEL1 e i Destinatari si ispirano ai seguenti principi,
che devono guidare ogni condotta e decisione.

Il Gruppo evita ogni discriminazione fondata su eta, sesso, orientamento sessuale, stato di salute, etnia,
nazionalita, opinioni politiche, convinzioni religiose o condizioni personali e sociali, nel rispetto della dignita
di ciascuno e della normativa vigente.

Il rispetto delle leggi e dei regolamenti vigenti in tutti i Paesi in cui il Gruppo opera € principio
imprescindibile. I Destinatari agiscono con onesta e non perseguono in alcun caso il profitto in violazione
delle norme.

I Destinatari operano con lealta e buona fede, rispettando gli impegni assunti e i legittimi interessi degli
stakeholder, e non traggono vantaggio dalle relazioni instaurate a danno del Gruppo o di terzi.

Le informazioni diffuse dal Gruppo sono complete, veritiere, accurate e comprensibili, cosi da consentire
agli stakeholder decisioni consapevoli e fondate.

Il Gruppo assicura la riservatezza delle informazioni e dei dati in proprio possesso e ne garantisce |l
trattamento nel rispetto del GDPR (Reg. UE 2016/679) e della normativa applicabile, astenendosi da usi
impropri.

Le persone sono risorsa fondamentale del Gruppo: ne sono tutelati I'integrita fisica e morale, la crescita
professionale e la valorizzazione delle competenze, in un ambiente di lavoro sicuro, salubre e rispettoso. Il
Gruppo ORANGEL1 si impegna a valorizzare i propri collaboratori formandoli con continuita e accrescendone
le competenze tecniche ed etiche, nella convinzione che professionalita e integrita siano dimensioni
inscindibili della crescita di ogni persona e dell'intera organizzazione.

hi esercita poteri di direzione e coordinamento agisce con equita, evitando abusi e assicurando che 'autorita
sia esercitata con obiettivita e nell’interesse del Gruppo.

Ciascun Destinatario risponde delle proprie azioni e opera con diligenza e professionalita, consapevole delle
conseguenze delle proprie condotte per il Gruppo e per gli stakeholder.

Il Gruppo promuove una comunicazione chiara, tempestiva e trasparente, sia all’interno sia verso |'esterno,
quale strumento di relazione e di fiducia.

Rev.6 Pag.:5di 12



3.10 Controllo interno

Il Gruppo promuove una cultura del controllo, adottando strumenti e procedure idonei a presidiare i processi
aziendali, a garantire |'affidabilita delle informazioni e a prevenire irregolarita.

3.11 Sostenibilita e responsabilita sociale

Il Gruppo persegue uno sviluppo sostenibile, coniugando le esigenze dell’attivita d'impresa con la tutela
dell'ambiente, I’'uso responsabile delle risorse e |'attenzione alle comunita e ai territori in cui opera.

3.12 Tutela dei diritti umani

Il Gruppo riconosce e rispetta i diritti umani fondamentali, ripudia ogni forma di lavoro forzato, minorile o
irregolare e promuove condizioni di lavoro dignitose lungo l'intera catena del valore.

3.13 Prevenzione degli illeciti e cultura della compliance

Il Gruppo adotta misure volte a prevenire ogni forma di illecito, ivi compresi la corruzione e il riciclaggio,
promuovendo una diffusa cultura della compliance e favorendo la segnalazione responsabile delle violazioni
a tutela del Segnalante.

4 CRITERI DI CONDOTTA NELLE RELAZIONI CON IL PERSONALE

II Gruppo ORANGEL1 riconosce nelle persone che vi operano il proprio patrimonio essenziale e la principale
fonte del proprio vantaggio competitivo. La correttezza, la lealta e il rispetto reciproco costituiscono i
presupposti irrinunciabili di ogni rapporto di lavoro. I principi enunciati nella presente sezione vincolano
tutti i Destinatari, con particolare responsabilita in capo a coloro che rivestono funzioni di direzione e
coordinamento.

4.1 Selezione del personale

La selezione del personale € improntata a criteri di merito, competenza e professionalita, nel rispetto delle
pari opportunita e del divieto di ogni forma di discriminazione. II Gruppo ORANGE1 valuta i candidati
esclusivamente in ragione della corrispondenza tra i profili attesi e quelli posseduti, escludendo ogni
considerazione fondata su elementi estranei alle esigenze professionali. Le informazioni richieste in fase di
selezione sono strettamente collegate alla verifica dei requisiti attitudinali e professionali, nel rispetto della
sfera privata del candidato.

4.2 Gestione del personale

Il Gruppo ORANGE1 assicura pari opportunita nello sviluppo professionale e nell’accesso alla formazione,
valorizzando le competenze di ciascuno. E vietato ogni abuso di autorita: i responsabili esercitano i poteri
connessi alla delega ricevuta in modo obiettivo ed equilibrato, favorendo il coinvolgimento dei collaboratori,
la crescita professionale e un clima di reciproca fiducia. Ogni decisione che incide sul rapporto di lavoro e
assunta secondo criteri trasparenti e verificabili.

4.3 Formazione e sviluppo delle competenze tecniche ed etiche

Il Gruppo ORANGE1 riconosce nella formazione delle proprie persone uno dei tratti distintivi della propria
identita e uno dei pil concreti impegni verso il futuro. Coerentemente con lo spirito di # WEAREPASSION e
con la volonta di "Cavalcare il Tempo", il Gruppo investe con continuita nello sviluppo delle competenze dei
collaboratori, progettando ed erogando percorsi formativi in ogni ambito: tecnico-professionale, sicurezza
sul lavoro, qualita, digitale e nuove tecnologie, con particolare attenzione ai temi emergenti della
cybersicurezza e dell’alfabetizzazione all’intelligenza artificiale, oltre agli ambiti linguistico e manageriale.
Questo impegno non risponde a un mero adempimento, ma alla convinzione che la crescita delle persone
sia la vera leva dell'innovazione e della competitivita del Gruppo.

Con pari rilievo, il Gruppo ORANGE1 dedica energia e risorse alla formazione etica e comportamentale dei
propri collaboratori: la conoscenza e la condivisione dei valori del presente Codice, la cultura della legalita
e dell'integrita, la sostenibilita e la corretta protezione dei dati personali, in coerenza con la normativa
vigente in materia di privacy. Competenza tecnica ed elevati standard etici sono considerati due dimensioni
inscindibili di un’unica, autentica professionalita: il Gruppo mira alla crescita della persona nella sua
interezza, non a una preparazione parziale.

La formazione € continua e calibrata sui ruoli e sui bisogni reali, ed & monitorata nei propri risultati per
assicurarne l'efficacia. Essa € rivolta a tutti i livelli dell’organizzazione, dai neoassunti — accompagnati da
specifici percorsi di inserimento — fino alle figure apicali. In questo modo la formazione diventa anche
strumento di prevenzione, favorendo in ciascun collaboratore la piena comprensione dei rischi, dei propri
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doveri e delle regole di condotta, e alimentando quella cultura condivisa di responsabilita e qualita che il
Gruppo ORANGE1 pone al centro del proprio modo di lavorare e di crescere insieme.

La tutela della salute e della sicurezza sul lavoro costituisce impegno prioritario e valore non negoziabile
del Gruppo ORANGE1, che opera nel pieno rispetto della normativa vigente in materia (D.Lgs. 81/2008) e
diffonde una cultura della prevenzione a ogni livello dell’organizzazione. Il Gruppo persegue il costante
miglioramento delle condizioni di lavoro applicando i principi di gerarchia delle misure di prevenzione:
eliminazione del rischio alla fonte, riduzione ove l’'eliminazione non sia possibile, adozione di misure di
protezione collettiva prima che individuale, informazione e formazione dei lavoratori. Ciascun Destinatario
e tenuto a rispettare le procedure di sicurezza, a segnalare tempestivamente situazioni di pericolo e ad
astenersi da comportamenti che possano mettere a rischio la propria o altrui incolumita. L'attenzione del
Gruppo si estende all'intera catena di appalti e subappalti, esigendo dalle imprese appaltatrici il rispetto
degli standard di sicurezza e la regolarita dei rapporti di lavoro.

Il Gruppo ORANGE1 promuove un ambiente di lavoro inclusivo, fondato sul rispetto delle diversita e sul
contrasto a ogni forma di discriminazione fondata su genere, eta, orientamento, condizioni personali,
sociali, etniche, religiose o di disabilita. II Gruppo assicura parita retributiva a parita di mansione e di
responsabilita e persegue I'eliminazione di ogni disparita nell’accesso, nella progressione di carriera e nella
valorizzazione professionale, in coerenza con i principi della L. 162/2021 e con le buone prassi in materia
di parita di genere (prassi di riferimento UNI/PdR 125:2022). Il Gruppo contrasta con fermezza molestie,
comportamenti vessatori e discriminatori e si impegna a garantire trasparenza nei criteri retributivi, in linea
con l’'evoluzione normativa europea in materia di trasparenza delle retribuzioni (Direttiva UE 2023/970).

Il Gruppo ORANGEL1 tutela l'integrita morale delle persone e ne garantisce condizioni di lavoro rispettose
della dignita individuale. Non sono in alcun modo tollerate violenze fisiche o psicologiche, comportamenti
persecutori, molestie sessuali o atteggiamenti riconducibili a pratiche di mobbing. E vietata ogni forma di
discriminazione o di pregiudizio nei confronti dei collaboratori. Il Gruppo assicura canali adeguati affinché
chiunque possa segnalare violazioni senza timore di ritorsioni.

Il Gruppo ORANGE1 impronta ogni rapporto di lavoro alla piena legalita e condanna ogni forma di
intermediazione illecita e sfruttamento del lavoro. Il Gruppo garantisce condizioni retributive, orari e
trattamenti conformi alla legge e alla contrattazione collettiva applicabile ed esige il rispetto dei medesimi
principi da parte di fornitori, appaltatori e soggetti terzi coinvolti nei processi produttivi, riservandosi di
verificare la regolarita delle condizioni di lavoro lungo la propria catena di fornitura.

I Destinatari sono tenuti alla massima riservatezza sulle informazioni acquisite nello svolgimento delle
proprie attivita. Sono considerate riservate, a titolo esemplificativo, i piani strategici e industriali, i progetti
di investimento, le informazioni economico-finanziarie, i dati relativi al personale, il know-how tecnico e
produttivo, i processi e le formule, le informazioni commerciali su clienti e fornitori. Tali informazioni non
possono essere utilizzate, comunicate o divulgate se non nel rispetto delle procedure interne e per finalita
connesse all‘attivita lavorativa, anche successivamente alla cessazione del rapporto.

Distintamente dalla riservatezza delle informazioni aziendali, il Gruppo ORANGE1 attribuisce specifica
rilevanza alla protezione dei dati personali, quale diritto fondamentale della persona. Il trattamento &
effettuato nel rispetto del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs. 196/2003, come novellato dal
D.Lgs. 101/2018, secondo i principi di liceita, correttezza e trasparenza, minimizzazione, limitazione della
conservazione, esattezza, integrita e responsabilizzazione (accountability). Il Gruppo definisce con
chiarezza i ruoli previsti dalla normativa - titolare, responsabile del trattamento e, ove designato,
Responsabile della protezione dei dati (DPO) - e adotta misure tecniche e organizzative adeguate a
garantire la sicurezza dei dati. In caso di violazione dei dati personali (data breach), il Gruppo attiva le
procedure previste, ivi compresa la notifica all’Autorita di controllo entro i termini di legge, di norma
settantadue ore. Particolare cura € riservata al trattamento dei dati dei dipendenti e collaboratori, effettuato
nel rispetto della dignita e della sfera privata delle persone.
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4.10 Registrazione e diffusione delle informazioni

Ogni operazione e transazione deve essere correttamente registrata, autorizzata, verificabile e
documentata. Le scritture contabili sono improntate a principi di verita, accuratezza, completezza e
tempestivita, in modo da consentire una rappresentazione fedele della situazione patrimoniale, economica
e finanziaria. Ciascun Destinatario collabora affinché i fatti di gestione siano rappresentati in modo corretto
e conforme alla normativa applicabile.

4.11 Conflitto di interessi

I Destinatari evitano ogni situazione in cui interessi personali possano confliggere, anche solo
potenzialmente, con quelli del Gruppo ORANGEL1. Costituisce conflitto di interessi, a titolo esemplificativo,
la titolarita di interessi economici presso fornitori, clienti o concorrenti da parte di chi ricopre funzioni di
vertice o operative rilevanti, nonché I'esistenza di rapporti di parentela o affinita, entro il quarto grado, con
soggetti terzi con cui il Gruppo intrattiene relazioni d’affari. Chi si trovi in una situazione di conflitto, anche
apparente, € tenuto a darne tempestiva comunicazione al proprio responsabile e ad astenersi dalle relative
decisioni.

4.12 Tutela del patrimonio aziendale e uso corretto dei beni e dei sistemi informatici

Ciascun Destinatario € tenuto a custodire e utilizzare con diligenza i beni aziendali, impiegandoli
esclusivamente per finalita connesse allattivita lavorativa. Con specifico riguardo ai sistemi informatici, &
vietato l'invio di messaggi offensivi o inappropriati, I'accesso non autorizzato a sistemi o dati, I'utilizzo di
software privo di regolare licenza e ogni comportamento idoneo a compromettere l'integrita delle risorse
informatiche. I Destinatari custodiscono con cura le credenziali di accesso e le password, che non possono
essere cedute a terzi, e si attengono alle policy IT adottate dal Gruppo.

5 CRITERI DI CONDOTTA NELLA CONDUZIONE DEGLI AFFARI

Il Gruppo ORANGE1 conduce la propria attivita d'impresa nel rispetto della legge, della leale concorrenza e
dei principi di integrita e trasparenza. Le relazioni con tutti gli interlocutori esterni sono improntate a
correttezza e buona fede.

5.1 Norme generali

Nella conduzione degli affari i Destinatari tengono un comportamento eticamente corretto e conforme alla
legge. Sono vietate ogni forma di corruzione, attiva e passiva, nei rapporti con soggetti pubblici e privati,
ogni pratica collusiva, il pagamento o la promessa di somme o utilita non dovute, nonché qualsiasi condotta
idonea a procurare indebiti vantaggi al Gruppo o a terzi. Il Gruppo ORANGE1 ripudia ogni prassi contraria
alla libera concorrenza.

5.2 Regali e benefici

Non € ammessa alcuna forma di regalo, omaggio o beneficio che ecceda i limiti della normale cortesia
commerciale o che possa apparire finalizzata a influenzare indebitamente decisioni o comportamenti. E in
ogni caso vietata la dazione o la promessa di denaro, regali o utilita a pubblici ufficiali o incaricati di pubblico
servizio. Analogamente, i Destinatari non sollecitano né accettano benefici che possano compromettere la
propria autonomia di giudizio.

5.3 Relazioni con i clienti e qualita del prodotto

Il Gruppo ORANGE1 pone la soddisfazione del cliente al centro della propria attivita, garantendo qualita,
sicurezza e conformita dei prodotti agli standard applicabili e agli impegni assunti. Le relazioni con i clienti
sono improntate a correttezza, trasparenza e affidabilita, evitando comunicazioni ingannevoli e assicurando
I'adempimento puntuale delle obbligazioni contrattuali.

5.4 Relazioni con i fornitori

La selezione dei fornitori avviene nel rispetto delle pari opportunita e secondo criteri oggettivi di qualita,
prezzo, affidabilita e conformita etica. E vietato I'esercizio di pressioni indebite e ogni comportamento che
alteri la correttezza del rapporto. II Gruppo ORANGE1 esige dai propri fornitori il rispetto dei principi
enunciati nel presente Codice.

5.5 Diritti umani e catena di fornitura

Il Gruppo ORANGE1 rispetta i diritti umani riconosciuti a livello internazionale e ne promuove il rispetto
lungo l'intera catena del valore, ispirandosi ai Principi Guida delle Nazioni Unite su imprese e diritti umani
e alle Linee guida OCSE destinate alle imprese multinazionali. Il Gruppo adotta processi di dovuta diligenza
proporzionati alla propria dimensione e al proprio profilo di rischio, volti a prevenire e mitigare impatti

Rev.6 Pag.:8di 12



negativi su persone e comunita. A tal fine il Gruppo si dota di un Codice di condotta dei fornitori contenente
clausole vincolanti in materia di diritti umani, condizioni di lavoro, ambiente e integrita, con facolta di
verifica e audit e conseguenze in caso di inosservanza.

5.6 Rapporti con le Istituzioni

I rapporti con le istituzioni pubbliche, le autorita di vigilanza e la pubblica amministrazione sono improntati
a correttezza, trasparenza e collaborazione, nel rispetto dei reciproci ruoli. Ogni rapporto & gestito da
soggetti a ci0 autorizzati, evitando comportamenti che possano essere interpretati come tentativi di
influenzare impropriamente le decisioni.

5.7 Correttezza fiscale e tributaria

Il Gruppo ORANGE1 assume come impegno prioritario la piena correttezza fiscale e tributaria. Le
dichiarazioni fiscali, la fatturazione e la contabilita sono improntate a veridicita, completezza e conformita
alla normativa applicabile. E rigorosamente vietata I'emissione o I'utilizzo di fatture o altri documenti per
operazioni inesistenti, cosi come la realizzazione di operazioni prive di reale sostanza economica finalizzate
all’ottenimento di indebiti vantaggi fiscali. Il Gruppo adotta presidi volti a garantire la correttezza e la
tempestivita degli adempimenti tributari.

5.8 Normativa doganale e accise

II Gruppo ORANGE1, operando in contesti produttivi e commerciali internazionali, garantisce la piena
conformita alla normativa doganale e in materia di accise. Le dichiarazioni doganali sono veritiere e
complete, con corretta indicazione dell’origine, della classificazione e del valore delle merci. E vietata ogni
forma di contrabbando o di elusione dei diritti doganali.

5.9 Antiriciclaggio e strumenti di pagamento

Il Gruppo ORANGE1l non intrattiene rapporti € non pone in essere operazioni che possano, anche
indirettamente, favorire il riciclaggio di denaro o l'impiego di proventi di attivita illecite. I flussi finanziari
sono tracciabili e supportati da adeguata documentazione. Gli strumenti di pagamento aziendali sono
utilizzati esclusivamente per finalita connesse all‘attivita d’'impresa e in modo corretto; € vietata ogni
condotta che comprometta l'integrita dei sistemi e degli strumenti di pagamento.

5.10 Tutela dell’'ambiente e responsabilita ESG

II Gruppo ORANGE1 considera la tutela dell’lambiente un valore fondamentale e assume un impegno
rafforzato e volontario in materia di sostenibilita, in coerenza con i principi di rendicontazione europei
(ESRS). Il Gruppo persegue |'efficienza energetica, la corretta gestione dei rifiuti e la riduzione degli impatti
ambientali dei propri processi, con particolare attenzione alle attivita di fonderia e a quelle a maggiore
intensita energetica. La responsabilita ambientale, sociale e di governance € integrata nelle scelte
strategiche e operative.

5.11 Sicurezza informatica e cyber-resilienza

Il Gruppo ORANGEL1 protegge l'integrita, la disponibilita e la riservatezza dei propri sistemi e dati informatici.
I Destinatari utilizzano le risorse informatiche in modo lecito e conforme alle policy interne, segnalano
tempestivamente incidenti e anomalie di sicurezza e collaborano alla resilienza complessiva
dell’organizzazione, in coerenza con il quadro normativo in materia di sicurezza delle reti e dei sistemi
informativi (Direttiva UE 2022/2555 - NIS2 e D.Lgs. 138/2024).

5.12 Uso responsabile dell’Intelligenza Artificiale

Il Gruppo ORANGE1 adotta i sistemi di Intelligenza Artificiale in modo responsabile, ispirandosi ai principi
di supervisione umana, trasparenza, non discriminazione, robustezza e sicurezza. E vietato il ricorso a
pratiche di IA proibite dalla normativa. Particolari cautele sono osservate nell'impiego di soluzioni di IA in
ambito HR, ove le decisioni che incidono sulle persone restano soggette a supervisione umana. E vietato
immettere dati riservati o personali in servizi di IA non approvati dal Gruppo. Tali principi sono coerenti con
il Regolamento UE 2024/1689 (AI Act), inclusi gli obblighi di alfabetizzazione in materia di IA (AI literacy).

5.13 Proprieta intellettuale

Il Gruppo ORANGEL1 tutela e rispetta i diritti di proprieta intellettuale, propri e altrui, ivi compresi brevetti,
marchi, disegni e diritti d’autore. E vietata la riproduzione o I'utilizzo non autorizzato di software e di opere
dell'ingegno protette. I Destinatari salvaguardano il know-how e i segreti industriali del Gruppo e ne evitano
ogni utilizzo o divulgazione impropria.
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5.14 Rapporti con partiti, organizzazioni sindacali e associazioni

I Gruppo ORANGE1 non eroga contributi, diretti o indiretti, a partiti politici, movimenti o loro
rappresentanti. I rapporti con le organizzazioni sindacali e con le associazioni di categoria sono improntati
a correttezza, trasparenza e indipendenza, nel rispetto dei reciproci ruoli.

5.15 Sovvenzioni e finanziamenti pubblici

Contributi, sovvenzioni e finanziamenti pubblici sono richiesti e utilizzati esclusivamente per le finalita per
cui sono concessi e nel rispetto delle condizioni previste. E vietata ogni condotta volta a conseguire tali
erogazioni mediante dichiarazioni o documenti non veritieri, ovvero a destinarle a scopi diversi da quelli
dichiarati.

5.16 Rapporti con i mass media

La comunicazione verso |'esterno e i rapporti con i mezzi di informazione sono improntati a verita, chiarezza,
trasparenza e coerenza e sono gestiti esclusivamente dalle funzioni a cid autorizzate. I Destinatari non
rilasciano informazioni riservate né dichiarazioni idonee a essere attribuite al Gruppo senza preventiva
autorizzazione.

5.17 Contrasto alla criminalita organizzata

Il Gruppo ORANGEL1 contrasta con la massima determinazione ogni forma di criminalita organizzata e si
astiene dall’intrattenere rapporti con soggetti a essa riconducibili. Il Gruppo adotta cautele nella selezione
delle controparti e collabora con le autorita competenti nella prevenzione dei fenomeni di infiltrazione
criminale nell’attivita economica.

6 SEGNALAZIONI DI CONDOTTE ILLECITE (WHISTLEBLOWING)

Il Gruppo ORANGEL1 considera la segnalazione delle condotte illecite e delle violazioni del presente Codice
un valore condiviso e uno strumento essenziale di tutela della legalita, della trasparenza e dell’'integrita.
Favorire I'emersione tempestiva di comportamenti non conformi significa proteggere il Gruppo, le persone
che vi operano e tutti i portatori di interesse, e rafforzare la fiducia che & alla base dei rapporti interni ed
esterni.

Chiunque operi nel contesto del Gruppo ORANGE1 puo0 segnalare in buona fede fatti e comportamenti
ritenuti illeciti o contrari al Codice, con piena garanzia di riservatezza e nel divieto di ogni forma di ritorsione.
A tal fine il Gruppo ORANGE1 ha istituito appositi canali di segnalazione, in conformita alla normativa
vigente in materia di whistleblowing (D.Lgs. 24/2023, attuativo della Direttiva UE 2019/1937), strutturati
in modo da assicurare la protezione di chi segnala e la gestione corretta e imparziale delle segnalazioni
ricevute.

Le modalita operative di funzionamento dei canali, i soggetti tutelati, le procedure di gestione e valutazione
delle segnalazioni, le relative tempistiche e le misure di tutela sono disciplinate in dettaglio in una apposita
Procedura Whistleblowing dedicata, alla quale il presente Codice integralmente rinvia.

7 SISTEMA DISCIPLINARE E SANZIONI

7.1 Principio generale

L'osservanza delle disposizioni del presente Codice Etico costituisce parte integrante delle obbligazioni
assunte dai Destinatari nell’'ambito del proprio rapporto con il Gruppo ORANGE1. La violazione delle norme
del Codice configura pertanto un inadempimento delle obbligazioni derivanti dal rapporto e, per i lavoratori
subordinati, un illecito disciplinare, con ogni conseguenza di legge e di contratto, anche in relazione alla
conservazione del rapporto, e comporta il risarcimento dei danni eventualmente derivati. Per i lavoratori
subordinati resta fermo quanto disposto dagli artt. 2104 e 2105 del Codice Civile in materia di diligenza e
di obbligo di fedelta. Le misure conseguenti alle violazioni del Codice sono quelle previste dalla presente
Sezione e dalle procedure interne del Gruppo ORANGEL1, applicate nel rispetto della normativa di legge e
della contrattazione collettiva applicabile.

7.2 Sistema graduato e proporzionato

Le sanzioni sono commisurate alla gravita della violazione secondo criteri di gradualita e proporzionalita,
tenuto conto delle circostanze del caso concreto, e sono distinte in ragione della categoria di appartenenza
del soggetto responsabile, secondo quanto di seguito indicato.
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a) Dipendenti. Nei confronti dei lavoratori subordinati le sanzioni sono adottate nel rispetto delle
procedure previste dall’art. 7 della Legge 20 maggio 1970, n. 300 (Statuto dei Lavoratori) e delle previsioni
dei Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro applicabili, ivi comprese le norme in materia di codice disciplinare
e di contraddittorio. Il tipo e I’entita della sanzione sono determinati in relazione alla gravita della condotta,
al grado di colpa, all’eventuale recidiva e alle mansioni del lavoratore.

b) Dirigenti. Nei confronti dei dirigenti che violino le disposizioni del presente Codice sono adottate le
misure ritenute piu idonee in conformita alla legge e al Contratto Collettivo applicabile alla categoria, tenuto
conto della particolare natura fiduciaria del rapporto e della posizione ricoperta.

c) Amministratori e sindaci. In caso di violazione del presente Codice da parte di soggetti con funzioni
di amministrazione o di controllo, ne & data tempestiva informativa all’organo amministrativo e al Collegio
Sindacale, i quali adottano, ciascuno per quanto di competenza, le iniziative pil opportune in conformita
alla legge, ivi comprese la revoca dall’incarico per giusta causa e I'esercizio delle azioni di responsabilita.

d) Collaboratori, consulenti, fornitori e altri terzi. Nei confronti dei collaboratori, dei consulenti, dei
fornitori e degli altri soggetti terzi legati al Gruppo ORANGE1 da un rapporto contrattuale, la violazione
delle disposizioni del presente Codice & sanzionata secondo quanto previsto dalle specifiche clausole inserite
nei relativi contratti, ivi comprese le clausole risolutive espresse, con possibile risoluzione del rapporto e
fatto salvo il risarcimento dei danni.

In nessun caso possono essere irrogate sanzioni in violazione di disposizioni di legge ovvero delle previsioni
della contrattazione collettiva applicabile.

Il Gruppo ORANGET1 assicura la pil ampia diffusione e conoscibilita del presente Codice Etico presso tutti i
Destinatari. A tal fine il Codice € pubblicato sul sito internet istituzionale e reso disponibile sulla intranet
aziendale, & consegnato ai nuovi assunti all’atto dell’instaurazione del rapporto ed € portato a conoscenza
dei terzi che intrattengono rapporti con il Gruppo mediante |'inserimento di apposite clausole contrattuali
di adesione e osservanza. Le attivita di sensibilizzazione e formazione sui contenuti del Codice sono
ricomprese nell’'ambito degli impegni formativi di cui al paragrafo 4.3, cui si rinvia.

Il Gruppo ORANGEL1 affida la vigilanza sull’osservanza e sull’aggiornamento del presente Codice a una
funzione o a un organo interno appositamente designato, il quale opera in coordinamento con il
Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) e con le altre funzioni di controllo e di compliance del Gruppo.
Alla funzione cosi designata competono, in particolare, il monitoraggio dell’applicazione del Codice, la
ricezione delle segnalazioni relative alle sue violazioni, la formulazione di proposte di aggiornamento e la
promozione della cultura della legalita e dell'integrita. II Gruppo ORANGE1 & impegnato a rafforzare
progressivamente il proprio sistema di controllo interno e di gestione dei rischi, in un’ottica di miglioramento
continuo dei presidi di prevenzione, di trasparenza e di responsabilita.

I Destinatari che ricoprono posizioni sensibili o che operano in ambiti esposti a potenziali situazioni di
conflitto rendono una dichiarazione periodica in ordine all’esistenza o all'insussistenza di situazioni, anche
potenziali, di conflitto di interesse, secondo le modalita e con la periodicita stabilite dalle procedure interne.
Ogni situazione di conflitto, anche solo potenziale, deve essere tempestivamente comunicata alla funzione
competente, che adotta le misure necessarie a garantirne la corretta gestione.

Il presente Codice Etico &€ adottato e aggiornato con delibera del Consiglio di Amministrazione della
capogruppo Orangel Holding Sarl, sentito il Collegio Sindacale. Ciascuna societa del Gruppo provvede al
recepimento formale del Codice mediante apposita deliberazione del proprio organo amministrativo, cosi
da assicurarne l'applicazione uniforme nell’ambito dell’intero Gruppo. Il Codice & soggetto a revisione
periodica e ogni volta che se ne ravvisi la necessita in ragione di mutamenti normativi, organizzativi o
operativi. Ogni versione & identificata mediante un numero di revisione e una data di adozione, con
conservazione dello storico delle versioni precedenti.
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9 OSSERVANZA ED ENTRATA IN VIGORE

9.1 Osservanza del Codice

L'osservanza del presente Codice costituisce parte essenziale e integrante delle obbligazioni contrattuali
dei Destinatari — dipendenti, dirigenti, amministratori, sindaci, collaboratori, consulenti e fornitori - e si
aggiunge ai doveri di lealta, correttezza, diligenza e buona fede di cui agli artt. 2104 e 2105 del codice
civile e ai principi generali dell'ordinamento. La violazione delle disposizioni del Codice costituisce
inadempimento delle obbligazioni assunte, con le conseguenze previste dalla Sezione 7 e dalla legge.

9.2 Entrata in vigore

II presente Codice Etico, nella sua Revisione #6, entra in vigore alla data della sua approvazione da parte
del Consiglio di Amministrazione e sostituisce integralmente la Revisione #5 del 18/10/2019.
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